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REGLAMENTO INTERNO DE LA ZONA FRANCA INTERNACIONAL
CONSORCIO TRANSTRADE S.A. Y ASOCIADOS

1. DEL OBJETIVO

Este Reglamento Interno tiene por objetivo dictar un conjunto de normas que permitan un
funcionamiento eficiente de la Zona Franca Internacional TransTrade S.A. y Asociados
(ZFI) y que faciliten al Usuario su actividad dentro de la misma. Asimismo, el presente
Reglamento Interno es complementario a lo dispuesto en el Reglamento de
Funcionamiento y Operacién, aprobado por Decreto N°...../02 del Poder Ejecutivo, sin
perjuicio de lo dispuesto en la Ley 523/95, su Decreto Reglamentario N° 15.554/96, y
demds normas concordantes.

2. NORMAS GENERALES Y DEFINICIONES

1. La ZFI es el espacio del territorio nacional ubicado en Ciudad del Este, Departamento de
Alto Parana, a la altura del Km 10,5 de la Ruta Internacional N° 7, cercado en forma de
garantizar su aislamiento respecto al Territorio Aduanero, dentro del cual el ingreso y
egreso de las mercaderias no estan restringidos por prohibiciones de cardcter econémico, ni
estan gravados con el pago de tributos, salvo lo que establece la Ley N*523/95.

2. En la ZFI pueden realizarse todas las actividades comerciales y de servicios autorizadas
por la Ley N° 523/95, por el Decreto Reglamentario N° 15.554/96, por el Reglamento de
Funcionamiento y Operacién de las Zonas Francas, establecido por Decreto N°...../02 y
demas normas concordantes.

3. En virtud de la Licitacién realizada por el Gobierno en fecha ... de enero del 2002, el
CONCESIONARIO y explotacién de una ZFI en Ciudad del Este han sido otorgadas a la
sociedad “Consorcio TransTrade SA y Asociados”™, en adelante el CONCESIONARIO,
por un plazo de 30 afios contados desde el dia ... de .... de 2002., conforme al Contrato de
Concesion celebrado con el Gobierno de la Republica del Paraguay,

4. El presente Reglamento Interno formara parte integrante del Contrato a ser celebrado
entre el CONCESIONARIO y el Usuario, y serd de cumplimiento obligatorio por parte de
los mismos.

5. Las mercaderias que permanezcan en la ZFI se considerarin como si estuvieran en
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6. Para los efectos de este Reglamento Interno se entendera por:

a) ElI CONCESIONARIO: el Consorcio TransTrade SA y Asociados, representado
por un Directorio y su Presidente.

b) Gerencia o Gerencia General: Funcionario designado por EL
CONCESIONARIO y debidamente habilitado conforme a las leyes vigentes.

¢) Almacén o Patio Publico: Los recintos dentro de la ZFI, habilitados por el
CONCESIONARIO y destinados a prestar servicios de almacenamiento a
mercaderias y servicios de mantenimiento de equipos y maquinarias. Dentro de
esta denominacion también se comprenden otros lugares habilitados por el
CONCESIONARIO para el depdsito de mercaderias u otras actividades
relacionadas con la ZFL

d) Galpon: Las instalaciones de propiedad de los Usuarios o arrendadas por los
mismos, habilitadas por el CONCESIONARIO para el desarrollo de actividades
comerciales o de servicios en la ZFI, conforme a lo establecido en el respectivo
Contrato.

e) Traspaso: Operacion de venta, arrendamiento o transferencia entre Usuarios de
mercaderias depositadas en la ZFI.

/) Traslado: Operacién de movimiento fisico de mercaderias entre Almacenes o
Patios Publicos y entre Galpones autorizados de un Usuario.

2) Transbordo: Es aquel proceso en que exclusivamente la mercaderias ingresadas a
la ZFI cambia el medio de transporte para salir a la brevedad a su destino.

3. DE LAS FACULTADES DEL CONCESIONARIO

1. El CONCESIONARIO tendré autoridad sobre las actividades que se realicen y sobre las
mercaderias que se depositen o transformen dentro de la ZFI. Esta autoridad abarca el
proceso completo desde el ingreso de las mercaderias hasta la salida de las mismas
mediante documentos legalmente tramitados. Igualmente le corresponde velar por el orden
y seguridad interna de los recintos bajo su administracién directa.

2. Toda empresa y persona autorizada para operar en la ZFI , deberd dar cumplimiento a
las leyes, reglamentos y disposiciones contractuales que les fueran aplicables, debiendo
acatar ademds las instrucciones que mediante Circulares imparta el CONCESIONARIO.

3. Las obligaciones que correspondan a los Usuarios con los demas Organismos o
Servicios Oficiales que deban intervenir en atencién a la naturaleza de sus operaciones,
seran de su exclusiva responsabilidad
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funcionarios., que debidamente autorizados por el CONCESIONARIO, deban practicar
visitas con objeto de verificar el cumplimiento de las normas que fueran aplicables a los
edificios, galpones e instalaciones en general, mercaderias en estiba, almacenamiento de
combustibles o derivados, control de inventario y existencias o por cualquier otro motivo
que fuera necesario y justificado por las buenas practicas. Asimismo, los Usuarios deberan
proporcionar a el CONCESIONARIO, informes mensuales sobre: el movimiento de sus
mercaderias, materias primas o productos, nébmina de empleados, para efectos estadisticos
y de informacion a los Organismos oficiales pertinentes, en conformidad al Reglamento
de Funcionamiento y Operacion de Zonas Francas, y a lo establecido por sus facultades
legales. Los Usuarios serdn responsables de la fidelidad de esta informacion.

5. La entrada y salida de mercaderias en la ZFI se efectuaré por el tinico sector de entrada y
salida destinado a tales efectos, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 2° de la Ley N°
523/95.

6. El CONCESIONARIO no respondera en caso alguno por pérdidas, dafios 0 menoscabo
que experimenten las mercaderias ingresadas a la ZFI cuando ello sea imputable a factores
externos, caso fortuito o fuerza mayor (Articulo 71 del Decreto 15554/96)

7. E1 CONCESIONARIO sélo otorgara Declaraciones de Merma o Averia por mermas y
dafios que sufran las mercaderias depositadas en los Almacenes o Patios Publicos y
Galpones que se encuentren bajo su directa administracion, previo reconocimiento de las
mismas.(Articulos 66 y 67 del Decreto 15554/96)

8. El CONCESIONARIO, ante solicitud de los Usuarios para destruir mercaderias
depositadas en sus predios o locales, previamente individualizadas mediante la
presentacion de los formularios de ingreso a la ZF1 (ZF1) las facturas comerciales
respectivas y toda la documentacion que el CONCESIONARIO establezca en este
Reglamento, solicitara al Consejo Nacional de Zonas Francas y a la Administracion de
Aduanas destacada en la ZFI, la autorizacion para proceder a la destruccion
correspondiente.

9. La contratacion de los seguros de responsabilidad civil frente a terceros que cubran
todos los riesgos por las actividades que desarrollen los Usuarios en la ZFI, incluidos los
edificios e instalaciones que utilicen, las mercaderias que estén bajo su cargo y los
accidentes de trabajo, serdn de su exclusiva responsabilidad (Art. 31 inc. d del Decreto

/,.;:ﬁ%\_i%ssms).
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1. Cobro de Tarifas por los siguientes servicios a prestar:

a) Alquiler de terrenos para la construccién de depdsitos y galpones: con una tasa por
afo.

b) Almacenaje en almacenes o patios piblicos, para el alquiler de espacios en
depdsitos de uso publico, cobrando un derecho de inscripciéon por una sola vez por
Usuario y un alquiler por metro ctbico (m3) o tonelada (Ton) por mes o fraccion.

¢) Depésito de mercaderias en patios publicos, para el alquiler de espacios a la
intemperie, cobrando un derecho de inscripcioén por Usuario por una sola vez y un
alquiler por metro cuadrado (m2) por cada mes o fraccion.

d) Manipuleo de bienes o mercaderias,: tasa a cobrar por m3 o Ton.

e) Vigilancia especial para mercaderia de alto valor : tasa por mes o fraccion

f) Uso del Sistema Informatico para la documentacion de ingreso, egreso,
movimiento, merma, control de inventario u otro requerido: tasa por mes o fraccion

g) Construccion, venta o alquiler de oficinas, salones comerciales y para exposicion
de productos.

h) Otros servicios

2.Cobro en concepto de:
a) Ventas de terrenos
b) Construcciones de Galpones, oficinas, locales comerciales y afines.

3. E1 Usuario abonard al CONCESIONARIO la utilizaciéon de los servicios de energia
eléctrica, telecomunicaciones, y agua que le correspondan.

4. El CONCESIONARIO fijara libremente su tarifado y precios, sin discriminacién alguna
ante iguales servicios y distintos Usuarios, cautelando el desarrollo de la ZFI. Corresponde
al CONCESIONARIO la fijacion de politicas tarifarias de la ZFI. Toda tarifa, precio o
renta que el CONCESIONARIO deba percibir, deberdn cancelarse oportunamente en el
lugar que se indique para tales efectos. Sera de responsabilidad del Usuario, el pago del
impuesto inmobiliario e impuestos y tasas Municipales y otros que correspondan por el uso
del o de los terrenos asignados por el CONCESIONARIO y por los galpones o
instalaciones alli construidos.

5. Los pagos que se deban efectuar al CONCESIONARIO por cualquier concepto debera
cumplirse por anticipado, tratindose de aquellos que se facturen mensualmente podrin
Mncelarse hasta el dia 15 de cada mes o el dia habil siguiente si el 15 fuera inhabil.

Km_ 10,5 Ryt N°. 7 Tel +595 61 574911 — Fax +30561 374913 — E-mail gfinformacion@zonafrance.com.py — wwnw songfance.com py— Cludad del Exte, Paraguay 4
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5. DE LOS USUARIOS

1. La calidad de Usuario se adquiere mediante contrato con el CONCESIONARIO, el que
le permite operar en la ZFI y la posibilidad de utilizar recintos, predios y locales situados
en ella de conformidad a la legislacién sobre Zonas Francas, el presente Reglamento y lo
pactado en su Contrato.

2. Los Contratos que se celebren con los Usuarios conforme a requisitos generales de el
CONCESIONARIO, pueden ser: -
a) de Usuario Comercial de Almacén o Patio Publico;
b) de Usuario Comercial de Galp6n;
¢) de Usuario de Servicios
d) Convenios especiales que el CONCESIONARIO estime pertinente celebrar, de
acuerdo a la legislacion vigente.

3. Toda persona interesada en adquirir la calidad de Usuario de la ZFI debera presentar una
solicitud al CONCESIONARIO, que a lo menos, incluya los siguientes antecedentes.

a) Nombre o Razon Social del Solicitante, Datos personales de los socios o de los
integrantes del Directorio en caso de Sociedades Andnimas, y antecedentes legales
que acrediten su constitucién, en el caso de personas juridicas.

b) Registro Unico Tributario (RUC)

¢) Personas Fisicas o Sociedades de Hecho: Datos personales de los Integrantes.

d) Actividad principal que propone desarrollar en la ZFI, incluyendo los antecedentes
relativos a su proyecto.

e) Referencias bancarias y comerciales que acrediten su solvencia, segin el
CONCESIONARIO lo estime conveniente.

f) Instalaciones que dentro del recinto desea construir o utilizar, destino que se le dara
a la construccién, acompafiado de un proyecto preliminar del edificio que se
pretende construir, con indicacion de sus especificaciones técnicas. El proyecto
debera ser aprobado por el CONCESIONARIO.

g) Certificacion de la Autoridad Aduanera acerca de la no registracion de infracciones
al Coédigo Aduanero, por parte del Solicitante o de los integrantes de la Razon
Social.

h) Cumplimiento de obligaciones tributarias nacionales, departamentales,
municipales, asi como las correspondientes a la Seguridad Social.

i) Presentar un proyecto de inversion (Articulo 27 del Decreto 15554/96)

j) Realizar la reserva del drea pretendida en arrendamiento o en compra, a cuyos

efectos, se constituird un depdsito cuyo monto sera de hasta el 20% del monto del
ntrato. (Articulo 28 del Decreto 15554/96).
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k) Otros que la autoridad competente estime necesario.

4. E]l CONCESIONARIO podra rechazar fundadamente la solicitud presentada cuando en
su exclusivo criterio no fuere conveniente para el sistema de la ZFI la incorporacion del
Solicitante, y especialmente podra denegarla en los siguientes casos:
a) Cuando el Solicitante no acredite solvencia para la actividad o giro que desea
desarrollar o registre situaciones de incumplimiento a la normativa Aduanera, del
Banco Central, tributaria, laboral o comercial, contrariando normas nacionales o
internacionales;
b) Cuando la actividad a desarrollar no sea propia de ZFI;
c) Cuando la actividad guarde relacion con mercaderias cuyo ingreso se encuentre
prohibido por la Ley;
d) Cuando no hubiere espacio disponible, o la infraestructura del drea no sea capaz de
soportar la actividad proyectada, o su instalacion no sea recomendable en atencién
a riesgos o perjuicios, para las personas o instalaciones.

5. En caso de ser rechazada la Solicitud, se devolvera en el mismo acto el monto del
depésito. Podra el peticionario requerir del CONCESIONARIO la reconsideracién al
rechazo de su solicitud de Usuario. Si el Solicitante desistiera por derecho propio de la
Solicitud, en ese caso el monto del depésito quedara en beneficio de | CONCESIONARIO.

6. Una vez aprobada la solicitud, se celebrard con el peticionario el correspondiente
Contrato en triplicado.

7. Cualquiera que sean las actividades que se desarrollen en los terrenos alquilados o
adquiridos, deberan cumplir con todas las normas aplicables a la jurisdiccion, relativas a la
proteccion del medio ambiente.

8. Aprobado el contrato, el CONCESIONARIO fijara un plazo para la presentacion de los
planos y del proyecto definitivo, al cual debera sujetarse la construccién una vez que fuera
aprobado.

9. El Contrato celebrado con un Usuario no podra ser objeto por parte de éste, de ningtin
acto juridico que signifique cederlo, arrendarlo o transferirlo a cualquier titulo, sin el
consentimiento del CONCESIONARIO. (Articulo 30 del Decreto 15554/96)

10. Una vez formalizado con el CONCESIONARIO el Contrato del Usuario, se otorgar4 al
interesado un Certificado refrendado por el Consejo Nacional de Zonas Francas que lo
redite como tal y sélo desde ese momento y cumplidos los demds requisitos legales /
a realizar sus operaciones por la ZFI.

7 mAL DE?QP
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11. Mientras dure su Contrato, el Usuario tendra derecho a ingresar mercaderias a la ZFI,
realizar sus operaciones comerciales o de servicios en ella y demas actividades autorizadas
sin otras restricciones que no sean las provenientes de la normativa vigente, su Contrato y
disposiciones de la autoridad competente.

12. Durante la vigencia de su Contrato el Usuario debera cumplir las obligaciones
contractuales, las normas legales y reglamentarias especiales de las Zonas Francas en la
Reptiblicas del Paraguay, las del presente Reglamento Interno de la ZFI y demas
disposiciones legales que fueran aplicables a su operacion por la ZF1.

13. El

Concesionario no autorizaré a los Usuarios realizar ventas al por menor dentro de la

ZFI, por razones de politica comercial.

14. Especialmente son obligaciones del Usuario:

a)
b)
c)
d)

€)

g)

h)

)

Cumplir la Ley 523/95, sus Decretos Reglamentarios, el Reglamento de Operacion
y Funcionamiento, y disposiciones emanadas conforme a las mismas del Consejo
Nacional de Zonas Francas.
Respetar el horario de funcionamiento de la ZFI que fije el CONCESIONARIO.,
Cumplir las disposiciones sobre trénsito de personas y transportes, dictada por el
CONCESIONARIO para sus Recintos.
Mantener despejados los sectores adyacentes a sus galpones y a los pasillos de los
pabellones de exhibicion y ventas.
Dar un especifico tratamiento a los empleados del CONCESIONARIO.
funcionarios oficiales destacados en la ZF1, demas Usuarios y publico en general.
Mantener sus inventarios computarizados que forman parte del Sistema
Informatico de Control de Inventarios (SICI) actualizados, y determinada la
ubicacién de sus mercaderfas en el interior de la ZFI.
Pagar oportunamente los derechos, servicios y tarifas cobradas por el
CONCESIONARIO.
Dar cumplimiento a las normas de construccion e infraestructura establecidas en
las disposiciones generales sobre la materia y las especiales que fije el
CONCESIONARIO mediante normas generales que se emitiran mediante
circulares.
Identificar con su nombre o razén social las instalaciones que ocupe en la ZFI de
acuerdo a las normas establecidas por el CONCESIONARIO.
Otorgar una adecuada manutencion a sus instalaciones y obtener autorizacion
luego de una verificacién y aprobacion final que debera ser dada por escrito por el
CONCESIONARIO, para ejecutar construcciones, ampliaciones y obras en
general.
Cumplir los procedimientos administrativos estandarizados que el
CONCESIONARIO pueda introducir, mediante Circulares, para mejorar el control
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operativo del movimiento de mercaderias y venta de los Usuarios.

15. La calidad de Usuario se pierde por:

a) Mutuo acuerdo

b) Vencimiento del plazo convenido en su Contrato

¢) Enajenacién de las instalaciones de su propiedad.

d) Declaracion por parte del CONCESIONARIO del término anticipado de su
contrato, el que procederd por incurrir en infraccién a las normas legales o
reglamentarias de las Zonas Francas en Paraguay, al presente Reglamento Interno
de la ZFl, al Reglamento de Operacion y Funcionamiento o a las contenidas en el
respectivo Contrato.

16. La declaracion de término anticipado de contrato efectuada en la forma establecida en
este Reglamento, no implicara responsabilidad legal alguna para el CONCESIONARIO y
como consecuencia de ello cesa la calidad de Usuario. Declarado el término anticipado, se
regira segun lo establecido al respecto en el contrato del Usuario. Sin perjuicio de lo
anterior, el CONCESIONARIO se reserva el derecho de ejercer las acciones legales que
procedan para hacer efectiva cualquier tipo de responsabilidad, sea ésta civil, penal o de
otra naturaleza.

6. DE LA SEGURIDAD DENTRO DE LA ZFI

a) El CONCESIONARIO mantendré la seguridad dentro de la ZFI con servicios que
garanticen el normal desarrollo de las actividades, asi como el control sobre los
bienes depositados en la misma.

b) Los Usuarios se comprometen a su vez a mantener las normas de seguridad
industrial, prevencion y control de incendio e higiene previstas por los organismos
competentes y las previstas por el CONCESIONARIO.

7. DE LA INFORMACION A DIVULGAR SOBRE LAS ACTIVIDADES EN LA
ZF1

a) El CONCESIONARIO otorgaré a solicitud del Usuario, con base en el sistema de
informacion sobre los inventarios, un resumen del movimiento de entrada y salida
de sus mercaderias. EIl CONCESIONARIO solicitara al inicio de sus actividades y
luego periédicamente, informacion de los Usuarios sobre su actividad en la Zona
(produccién, empleo, ventas, etc.).

b) Los Usuarios aceptan en que esta informaciéon sea procesada, bajo forma

\sobrc las actividades dentro de la Zona. EIl CONCESIONARIO se compromete a

Vé
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La informacion que el CONCESIONARIO posea sobre las empresas usuarias, tanto
de sus funcionarios, inversiones, actividades, inventarios de mercaderias, consumos,
adquisiciones o cualquiera otra similar se presume de caricter confidencial y por
tanto no sera, salvo lo dispuesto en el apartado b) en ningun caso divulgada o
entregada a otro Usuario o a un tercero salvo aprobaciéon previa por escrito del
Usuario afectado.

8. DEL CONTROL DE INVENTARIOS Y DE LA AUDITORIA

a)

b)

c)

d)

e)

g
h)

Los Usuarios de la ZFI aceptan que todas las mercaderias o bienes que sean
consignados a ellos sean inventariados y puedan ser revisados por los auditores del
CONCESIONARIO, tanto a la entrada como a la salida de la Zona o en el propio
local del Usuario, en cualquier momento en que el CONCESIONARIO lo disponga.
El CONCESIONARIO llevara un inventario permanente de la mercaderia y bienes
depositados en el local del Usuario. El costo del servicio sera aplicado a través de un
precio fijo por formulario 0 movimiento de entrada y salida. Cada formulario deber
corresponder a un mismo Usuario.

En el caso de actividad de Servicios o de cualquier tipo de fraccionamiento,
clasificacion u otra operacion autorizada de mercaderia ingresada o venta interna, se
debera emitir un formulario a tales efectos, el cual también tendra un precio fijo.

El incumplimiento en el suministro de la informacién necesaria vinculada a los
puntos a), b) y c¢) implicara la interrupcion de los movimientos de entrada y salida de
mercaderias.

Es responsabilidad exclusiva del Usuario, que el inventario reflejado en el sistema
informatico de la ZFI coincida, en todo momento, con el inventario fisico.

En caso que el Usuario desee fraccionar embalajes cerrados de origen, debera
informarlo al CONCESIONARIO, a los efectos que un funcionario de la misma
presencie dicho fraccionamiento.

En el caso de ingreso de mercaderias, el usuario dispone de 48 horas para informar
de diferencias no detectadas en el momento de la descarga.

El Sistema Informatico de Control de Inventarios (SICI) sera de uso obligatorio por
parte de los Usuarios, cuyas especificaciones y forma de utilizacién esta
especificado en el Anexo sobre el SICI.

9. INFORMATICA Y TELECOMUNICACIONES

Las lineas telefonicas fijas son propiedad del CONCESIONARIO, no pudiendo ser
vendidas, transferidas ni cedidas entre Usuarios.

Los Usuarios no podrén instalar ningan tipo de antena sin la previa autorizacion de el
CONCESIONARIO. Esto incluye antenas de microondas para enlaces punto a punto,
antenas satelitales, antenas de television, entre otras.
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no pueden ser utilizadas por los Usuarios para ningun fin.

d) Los datos contenidos en los Sistemas de Informacién, son propiedad conjunta del
CONCESIONARIO y del Usuario. Ningtin Usuario podra divulgar, bajo ningin
concepto, informacion obtenida de dichos Sistemas y que no le pertenezca.

e) El Usuario solo podra utilizar los puestos de conexion a la red para el proposito para el
cual hayan sido contratados los mismos. Si el Usuario deseara conectar a ese puesto de
red algin dispositivo que no sea una tarjeta de red de una PC (como hubs, switches,
routers, entre otros), debera solicitar por escrito previamente autorizacion al
CONCESIONARIQ. Asimismo. en el caso de conectarse a la ZFI via router, el
Usuario debera informar al CONCESIONARIO todas las direcciones de IP internas
que configure. Es decir, si el Usuario conecta por su cuenta una nueva PC a su red, y le
asigna una direccion de TP interna, deberd comunicarlo inmediatamente al
CONCESIONARIO.

10. DE LAS AREAS VERDES

a) El CONCESIONARIO desarrollara areas de jardines decorativos, plantacion de
arboles y mejoras que contribuyan a realzar el aspecto visual del entorno. Los
Usuarios aceptan y se comprometen a mantener y cuidar las dreas verdes.

b) Las dreas contratadas por los Usuarios orientadas a futuras expansiones seran con
servadas libres de malezas, basuras o escombros, rservandose el
CONCESIONARIOS el derecho de limpiarlas por cuenta del Usuario y a su costo

11. HORARIOS

El Ingreso a zona de custodia funciona las 24 hs todos los dias de la semana.

Para las operaciones administrativas el horario "normal"_sera el de las horas habiles
establecidas por la Direccion General de Aduanas, salvo que se habiliten horas no
habiles por razones fundadas, previo pago de las remuneraciones por servicios
extraordinarios.

12. DEL TRANSITO DE TRANSPORTES Y PERSONAS EN LA ZONA.

1. Dentro de la ZFI existirdn un Arcq de Libre Estacionamiento, un Area de Libre
Circulacién y, un Area Restringida. El Area de Libre Estacionamiento es el terreno que
servira de espacio transitorio a los transportes ingresados en la ZFI en el cual se procedera
a la verificacion de las documentaciones de las mercaderias, previo al pesaje y posterior
traslado a las instalaciones del Usuario.

' ,En el Area de Libre Circulacion se encuentran las Oficinas y Show Room de el
i ONCESIONARIO, cslacionamicnto _para transporles terrestres de funcionarios y
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visitantes, surtidor de combustibles para camiones y transportes livianos, Oficinas de los
usuarios, Oficinas de la Direccion General de Aduanas y Centro Publico para
Despachantes y espacios para Oficinas de otras empresas relacionadas a la prestacién de
servicios para los Usuarios.

El Area Restringida es el espacio donde se desarrollan las actividades comerciales y de
servicios de los Usuarios, y al cual se puede acceder tinicamente con la autorizacion
debidamente otorgada por el CONCESIONARIO.

2. Al Area Restringida solo se podra ingresar en el horario normal de funcionamiento.
Fuera de estos horarios se requerira autorizacion especial de el CONCESIONARIO,
pudiendo ser la misma de carécter oneroso, percibiéndose una suma equivalente al costo de
los servicios extraordinarios prestados.

12.1 Del Trinsito de Transportes.

1. Todos lo transportes que ingresen o egresen de la ZFI deberan someterse al sistema de
control y revisidn que se establece en este Reglamento y en las Circulares que emita el
CONCESIONARIO.

12.2 Del Transito de Personas.

1. Todas las personas que ingresen o egresen de la ZFI deberdan someterse al sistema de
control y revision que disponga el CONCESIONARIO, ¢l que se llevard a cabo en el
puesto de Control de Entrada.

2. El ingreso al Area Restringida se permitira s6lo a las personas que estén provistas de una
credencial personal e intransferible, Esta Credencial serd expedida por el
CONCESIONARIO a solicitud de las personas o empresas interesadas y una vez calificada
la necesidad de la autorizacion.

3. El personal de vigilancia impedira, en el Control de Puerta, el ingreso a la ZFI a las
personas que no puedan acreditar debidamente su identidad y a los que siendo portadoras
de la correspondiente credencial la tengan vencida. Asimismo se impedira el ingreso de
personas que porten armas, cualquiera sea el tipo de ellas.

4. El personal de vigilancia privada del Usuario debidamente acreditado por el
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13. Del Ingreso.

Las mercaderias que ingresen a la ZFI deberan cumplir con los controles aduaneros y los
que establecen el Reglamento de Funcionamiento y Operacion de las Zonas Francas y este
Reglamento Interno.

La inspeccion de las mercaderias que ingresen a la ZFI, estara exclusivamente a cargo de
la Oficina de la Direccion General de Aduanas ubicada en la misma.

13.1. De la Documentacion de Ingreso. Para el ingreso de mercaderias a la ZF1, ademas
de la documentacion que exija la Oficina de la Direccion General de Aduanas se requerira
lo previsto en el Reglamento de Funcionamiento y Operacion de las Zonas Francas, segin
Decreto N°.../02, numeral 5.1.3.

13.2. Del Procedimiento para el Ingreso. El procedimiento para el ingreso de los bienes
y mercaderias a la ZFI tendra los siguientes requisitos:

a) Control de Puerta donde se otorgard una Tarjeta de Identificacion al transportista
para ingresar al Area de Libre Estacionamiento (Ver Anexo). La Oficina de
Control de Puerta asentard los datos del transporte, nombre de la empresa
transportadora y del conductor, asi como el nliimero de la Tarjeta de Identificacion.

b) Presentada la documentacion correspondiente en las Oficinas de la Direccion
General de Aduanas y del CONCESIONARIO, y en caso que la misma cumpla los
requisitos, se dard la orden a la Oficina de Bascula para proceder al pesaje del

transporte.

¢) la Oficina de Bascula procedera al pesaje del transporte y expedira dos tickets con
su peso, uno de los cuales se adjuntard al formulario ZF1 y el otro a la
documentacién aduanera.

d) Si del pesaje no surge ninguna diferencia con la documentacion aprobada, la
Oficina de Bascula lo comunicara al CONCESIONARIO, a los efectos del envio
de un Fiscal para acompaiiar el transporte hasta el depdsito del Usuario. Para el
caso de surgir un peso diferente al consignado. se dard cuenta al
CONCESIONARIO y a la oficina de la Direccion General de Aduanas para que se

tomen las debidas providencias.
//L,/
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¢) el Fiscal ingresara al Area Restringida (Ver Anexo) con el transporte autorizado y
acompaiiara la carga hasta el depoésito del Usuario, a los efectos de realizar los
controles de verificacion y clasificacion de mercaderias establecidos en el Codigo
Aduanero, a fin de procederse a la descarga. De constatarse diferencias o
anomalias se procedera a labrar el Acta correspondiente (Ver Anexo), dejandose
constancia del labrado de la misma en la parte destinada a Observaciones del
Formulario ZF1.

f) si se detectaran mermas o averias en las mercaderias, el Fiscal debera emitir una
Declaracion de Merma o Averia (Ver Anexo) en donde se precisardn las
caracteristicas de éstas, con el propdsito de consignar los montos y volimenes de
las mercaderias realmente ingresadas.

14. De la Permanencia.

La permanencia de las mercaderias en la ZFI no estara limitada, sin embargo, cuando se
considere justificado, especialmente por razones derivadas de la naturaleza de las mismas,
el CONCESIONARIO podré limitar esta duracion y adoptar las disposiciones necesarias
para asegurar su control.

14.1. Del Almacenamiento y Estiba. De acuerdo a lo pactado en los correspondientes
Contratos de Usuario, las mercaderias podran ser almacenadas en depdsitos o al aire libre.

14.2. De las mermas y averias. Si el CONCESIONARIO constatare mermas por derrame
o deficiencias de embalaje que sufran las mercaderias en los Almacenes o Patios Publicos,
notificara al Usuario para que éste proceda a su reparacion inmediata, o para realizar esta
reparacion a su propio cargo, siendo responsable el Usuario de los perjuicios que sufran las
demas mercaderias o bienes.

Las mermas o averias que sufran las mercaderias durante el almacenamiento, se tendrin en
cuenta a efectos de que, a posteriori de emitirse la correspondiente Declaracion de Merma
o Averia (Ver Anexo) por parte del CONCESIONARIO, pueda registrarse su baja en los
respectivos inventarios en forma circunstanciada.

El CONCESIONARIO no sera responsable de los dafios, mermas, averias, incendio,
pérdidas ocasionadas por casos fortuitos o de fuerza mayor, vicio propio de la
mercaderia, influencia atmosférica o defectos de empaque que sufra la mercaderia




Los Usuarios podran realizar transacciones comerciales entre si, dentro de la ZFI. Cuando
éstas impliquen traspasos de mercaderfas se requerird la autorizacion previa del
CONCESIONARIO. Dicha autorizacion sera onerosa y deberd ajustarse a la
documentacion exigida en el Reglamento de Funcionamiento y Operacién de las Zonas
Francas y en este Reglamento en el Capitulo de Control de Inventarios.

Asimismo, podran realizarse otra serie de operaciones con las mercaderias depositadas en
la ZFI1, pero siempre cumpliendo con los requisitos dispuestos en este Reglamento sobre
Control de Inventarios.

14.4. De la destruccion de mercaderias.

Los Usuarios de la ZFI podran en cualquier momento solicitar al CONCESIONARIO, la
autorizacién para destruir mercaderias depositadas en sus locales o predios, ajustandose a
los términos del Reglamento de Funcionamiento y Operacion de las Zonas Francas, las que
deberdn ser perfectamente individualizadas mediante la presentacion de los Formularios de
Solicitud de Ingreso, las facturas comerciales respectivas y toda otra documentacion que
determine el CONCESIONARIQO. Esta solicitud se realizard en formularios especiales
proporcionados por el CONCESIONARIO. La autorizacion podra ser onerosa y su monto
dependera del tipo de mercaderia a destruir y del procedimiento a seguirse para la misma
(Art. 72 y 73 Decreto 15.554/96).

15. Del Egreso.

Las mercaderias que egresen de la ZFI, deberan cumplir con los controles que establezca el
Reglamento de Funcionamiento y Operacion de las Zonas Francas, y los que establezca el
CONCESIONARIO.

La inspeccion de las mercaderias que egresen de la ZFl, estara a cargo de la Oficina de la
Direccion General de Aduanas ubicada en la misma y del CONCESIONARIO.

15.1. De la Documentaciéon de Egreso. Para el egreso de mercaderias de la ZFI, ademas
de la documentacion que exija la Direccién General de Aduanas se requerira:

a) Formulario de Solicitud de Egreso ZF2.

b) Ticket de pesaje expedido por la Bascula de la ZFI.
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Funcionamiento y Operacion de las Zonas Francas, de acuerdo al siguiente detalle:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

el Despachante de Aduanas o el Usuario deberd presentar el formulario de
Solicitud de Egreso ZF2, a los efectos de que el CONCESIONARIO autorice la

se da ingreso al ZF2 al Sistema Informéatico de Inventarios (SICI), asignandole
un nimero de aceptacion. Se controlara la existencia de la mercaderia a egresar,
asi como que se hayan cumplido las obligaciones de pago con el
CONCESIONARIO. Si se constatara alguna irregularidad. se le comunicara al
Usuario o al Despachante a los efectos de que procedan a subsanarla.

cuando llega el transporte, procede a pasar por el Control de Puerta donde se le
otorgara al conductor una Tarjeta de Identificacion, lo cual lo habilitara a
ingresar al Area de Libre Estacionamiento. La Oficina de Control de Puerta
asentara los datos del transporte, nombre de la empresa transportista y del
conductor, asi como el nimero de la Tarjeta de Identificacion.

el Despachante de Aduanas entregara la documentacion aduanera al
CONCESIONARIO y de estar en forma, dara la orden a la Oficina de Bascula
para proceder al pesaje del transporte vacio, el cual serd acompafiado por un
Fiscal.

la Oficina de Béscula procedera al pesaje del transporte y expedira dos tickets
con su peso, uno de los cuales se adjuntara al formulario ZF2 y el otro a la
documentacion aduanera.

el Fiscal acompaiiara al transporte hasta el depdsito del Usuario a los efectos de
realizar la carga correspondiente. A tales efectos, efectuara un control por
muestreo del contenido de los bultos. De constatarse diferencias o anomalias
procedera a la apertura de todos los bultos y labrard el Acta correspondiente
(Ver Anexo), dejandose constancia del labrado de la misma en la parte
destinada a Observaciones del Formulario ZF2.

si la mercaderia coincide con la declarada en el Formulario ZF2, el Fiscal dara
el visto bueno, conjuntamente con el Usuario y se trasladara nuevamente con el
transporte hasta el Control de Pesaje.

si se detectaran mermas o averias en las mercaderias, el Fiscal debera emitir
una Declaracién de Merma o Averia en donde se precisaran las caracteristicas
de éstas, con el proposito de consignar los montos y volimenes de las
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mercaderias realmente cargadas y efectuar los ajustes en el Sistema Informatico
de Control de Inventarios (SICI).

i) cumplida esta etapa. se procede a pesar nuevamente el transporte, actualmente
cargado y se emiten dos tickets que se agregaran en la misma forma ya
determinada. Si de este pesaje no surge diferencia con relacion al especificado
en el Formulario ZF2 se permitird el egreso del transporte, intercambiando
nuevamente las Tarjetas de Identificacion. y permaneciendo en el
estacionamiento de Area de Libre Circulacion hasta tanto le sea entregada la
documentacion correspondiente. Si surgen diferencias, se labrard el Acta
correspondiente (Ver Anexo).

j) en caso de no existir diferencias o estar dentro de las tolerancias admitidas. el
Fiscal retorna a la Oficina del CONCESIONARIO con la documentacion,
quien luego de controlarla entregara al conductor una copia del Formulario ZF2
y se da la orden de salida. En el Control de Entrada el conductor debera
entregar la Tarjeta de Identificacion del Area de Libre Circulacion que le fuera
proveida. De las otras copias del Formulario ZF2, se entrega una a la Oficina
de Aduanas y otra al Usuario y la restante, luego de ingresar por el
CONCESIONARIO los datos al Sistema Informético de Control de Inventarios
(SICT), se archiva correlativamente por Usuario. adjuntando a la misma, copia
de la documentacion aduanera vy del Acta de Constatacion de Anormalidades, si
existiera.

16. DEL USO DEL LOCAL Y LAS AREAS COMUNES

a) El Usuario debera utilizar los locales que le son asignados, de acuerdo al objeto del
Contrato celebrado con el CONCESIONARIO y las disposiciones del presente
Reglamento Interno, siendo responsable por el buen uso y mantenimiento de dichos
locales. Asimismo. el Usuario es responsable por el buen uso de las areas comunes de la
ZFI.

b) A los efectos de verificar el cumplimiento de lo establecido precedentemente, el
CONCESIONARIO se reserva el derecho de control de las actividades en cada uno de
los establecimientos y dreas asignadas al Usuario, pudiendo realizar inspecciones
periodicas.

17. DE LAS MEJORAS EN LOS LOCALES DE LOS USUARIOS

@ Ninguna estructura, cercado, pared, cambio estructural, instalaciones eléctricas, de

. '1 redes,y otras en las 4reas externas o internas de deposito, de estacionamiento u otra |
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b)

c)

18.

a)

b)

c)

19,
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C)

20.
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mejora, temporaria o permanente, sera comenzada o modificada hasta que se reciba
una autorizacion escrita del CONCESIONARIO.

Los planos y especificaciones técnicas deberan ser presentados al
CONCESIONARIO con una anticipacion no menor de 30 dias corrdos, y deberan
incluir todos los datos técnicos necesarios para su evaluacion. En particular,
deberan incluir los proyectos arquitectonicos si hubiera lugar, los objetivos y
naturaleza de las modificaciones propuestas, localizacion, materiales, entre otros
datos

El CONCESIONARIO contestara dentro de los 30 dias de presentacion de la
propuesta, la que resultard aprobada de no contestarse dentro de dicho plazo. El
CONCESIONARIO no aprobara ningtin cambio que modifique la fachada o mejoras
que se proyecten en el area entre los locales y la calle, o que modifiquen la altura de
los locales.

DEL ESTACIONAMIENTO Y TRAFICO VEHICULAR

Los Usuarios de la ZFI aceptan cumplir estrictamente las sefiales de trafico y
respetar los espacios destinados al estacionamiento de transportes particulares, asi
como hacer cumplir las disposiciones con su personal.

Todas las maniobras de carga y descarga de los vehiculos de transporte se realizaran
en las areas previstas y aceptadas por El CONCESIONARIO en su caso. Los
contenedores seran ubicados en las areas designadas al efecto y en ninguna
circunstancia se admitira su estacionamiento en las calles de la ZFI

No se permitira el estacionamiento de remolques u otros medios de transporte de
cargas sin fuerza motriz propia

DE LOS RESIDUOS SOLIDOS

El CONCESIONARIO tomara los recaudos necesarios para el retiro diario de los
residuos solidos de la ZF1 y su transporte fuera de la misma.

Cada Usuario sera responsable por mantener los residuos fuera de la visual desde la
calle y desde los establecimientos adyacentes, ademas de contenerlos debidamente
para su adecuada manipulacion de retiro.

Los residuos de cualquier tipo y materiales de deshecho deberan ubicarse en
depositos localizados a tal fin en areas exteriores de los establecimientos. Estas
areas, y particularmente las areas de carga y descarga de mercaderias, seran
mantenidas permanentemente libres de materiales residuales

DE LAS MODIFICACIONES AL PRESENTE REGLAMENTO

resente Reglamento Interno podra ser modificado cada 6 meses, o cuando la
cion lo exija, por EI CONCESIONARIO, no perjudicando a Usuarios ya instalados
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en la ZF1. Toda modificacion debera ser aprobado por el Consejo Nacional de las Zonas
Francas (Decreto N° 15554/96, Art. 12 inc. q.) y entrara en aplicacion a partir de los 30
dias calendario de su comunicacion escrita por parte del CONCESIONARIO.

e
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GLOSARIO

El CONCESIONARIO: dependencia designada por el CONCESIONARIO
debidamente habilitado, para gerenciamiento y administracién de la operacion y del
funcionamiento de la ZFI.

Oficina de Control de Puerta: dependencia encargada del control del ingreso y egreso
de personas, transportes y mercaderias desde y hacia la ZFI. Esta dependencia estd
compuesta por funcionarios de la ZFI, de la Direccién General de Aduanas, y del Consejo
Nacional de Zonas Francas.

Oficinas de Aduanas: local dentro del recinto de la ZFI, donde estan ubicadas las
Oficinas de la Direccion General de Aduanas.

Sistema Informético de Control de Inventarios— SICI: sistema informatico en red
instalado por El CONCESIONARIO, interconectado con El Consejo Nacional de Zonas
Francas, los Usuarios, la Oficina de Bascula, la Oficina de Aduanas y la Oficina de Control
de Puerta, que funciona conforme lo indica el presente Reglamento Interno.

Oficina de Béscula: dependencia encargada del funcionamiento y operacion de la Bascula
para pesaje de transportes utilizados para el ingreso o egreso de mercaderias de las
instalaciones de la ZFI, con capacidad para pesaje de transportes de hasta 25 Tn con su
remolque, con dispositivo fechador sellado, y capacidad de transmitir sefial al SICI en
forma automatica.

Tipos de Habilitaciones Obligatorias para el ingreso a la ZFI:
e Para Transportes: a) del CONCESIONARIO; b) de los Usuarios; ¢) como
Visitantes

e Para Personas: a)visitantes; b)Usuarios y operarios de la ZF; c) personal del
CONCESIONARIO

Area de Libre Circulacién : drea preparada por el CONCESIONARIO con espacio
suficiente para el ingreso y maniobra de transportes con sus respectivos acoplados.

Area de Estacionamiento: espacio habilitado por el CONCESIONARIO destinado al
estacionamiento de transportes con sus respectivos acoplados previo al pesaje en la
Oficina de Bascula.

Area Restringida: espacio en donde se realizan operaciones con las mercaderias de los
Usuarios, con acceso autorizado por el CONCESIONARIO

-




ingreso y el posible egreso de una mercaderia, imputable a deterioro de la misma o a su
merma ocasionada por fraccionamiento.

Acta: instrumento escrito mediante el cual los funcionarios de la ZFI, los Usuarios, los
transportistas o la Direccion General de Aduanas asientan diferencias en las
documentaciones recibidas y las fiscalizaciones realizadas. EI CONCESIONARIO
proveera de formularios numerados en forma correlativa y se mantendra una copia de las
mismas durante un periodo minimo de 2 afios.

Formularios: conjunto de formularios con caracter de Declaracion Jurada que regulan el
movimiento y las operaciones dentro de la ZFI. Los formularios reflejaran integramente la
informacion contenida y disponible en el Sistema de Informacion de Control de
Inventarios (SICI).

Zona de Alimentacién del Personal: espacio habilitado por el Usuario y bajo aprobacion
del CONCESIONARIO para que los personales ingieran alimentos.

—= Fiscal: funcionario del CONCESIONARIO designado para ejercer control de los
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